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CREA LA CARRERA LICENCIATURA EN LOGISTICA
-CICLO DE COMPLEMENTACION CURRICULAR-

EN EL AMBITO DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL

Buenos Aires, 22 de agosto de 2019

VISTO la Resolucién N° 3074/18 del Consejo Directivo de la Facultad Regional
General Pacheco relacionada con la creacion de la carrera Licenciatura en Logistica -Ciclo de

Complementacion Curricular- para implementarse en el ambito de la Universidad Tecnoldgica

Nacional, y

CONSIDERANDO:

Que por Ordenanza N° 1434 de Consejo Superior se han aprobado los lineamientos
y criterios para la creacion y la implementacion de Ciclos de Complementacidon Curricular,
adecuados por la Ordenanza N° 1626, en todo el ambito de la Universidad Tecnoldgica Nacional.

Que la constante evolucion de la tecnologia y de los sistemas productivos, estan
cambiando las estructuras y las metodologias operativas de las empresas y requieren
profesionales que orienten sus experiencias hacia areas mas concretas de conocimientos en el
rol logistico.

Que esta carrera, al poseer un amplio campo de contenidos con base cientifica,
ecnologica y humana, forma profesionales que permitirdn a las organizaciones optimizar los
recursos para la comercializacién y distribucién de productos y servicios.

Que la Secretaria Académica - Subsecretaria de Planeamiento de la Universidad
analizd el proyecto y el mismo se ajusta a las pautas curriculares para el desarrollo de Ciclos de

&' Complementacion Curricular en la Universidad Tecnoldgica Nacional.

Que las Comisiones de Ensefianza y de Planeamiento evaluaron la propuesta y

aconsejan su aprobacion para todo el ambito de la Universidad.
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Que el dictado de la medida se efectua en uso de las atribuciones otorgadas por el

Estatuto Universitario.

Por ello,
EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
ORDENA:
ARTICULO 1°.-Crear la carrera Licenciatura en Logistica -Ciclo de Complementacion Curricular-
en el ambito de la Universidad Tecnolégica Nacional.
ARTICULO 2°.-Aprobar el disefio curricular de la citada carrera que se agrega como Anexo | y
que es parte integrante de la presente ordenanza.

ARTICULO 3°.-Registrese. Comuniquese y archivese.

ORDENANZA N°® 1727
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ANEXO |
ORDENANZA N° 1727

LICENCIATURA EN LOGISTICA
-CICLO DE COMPLEMENTACION CURRICULAR-
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1.- MARCO INSTITUCIONAL

La Universidad Tecnol6gica Nacional enfrenta hoy el desafio de ampliar su oferta académica
y, en sintonia con los cambios de la demanda, procura dar respuesta a una mayor diversidad de
intereses y posibilidades a partir de la promocién de los estudios de alto nivel.

Este Ciclo de Complementacion Curricular se propone brindar una alternativa de formacién
de grado a técnicos superiores en dreas referidas al manejo de la Logistica, dado que, en la
actualidad, el mercado potencial para los egresados de la Licenciatura en Logistica esta
creciendo en forma exponencial. Este crecimiento es consecuencia, por un lado, de Ia
diversificacién de las modalidades de gestion, comercializacién y distribucién de bienes y
servicios a nivel global y, por el ofro, de la demanda del mercado laboral motivada, en particular,
por el desarrollo competitivo y productivo del pais estrechamente vinculado a la calidad de
servicios logisticos tales como los portuarios, ferroviarios, de transporte, de energia, carretero,
aéreo y uso de ductos.

La propuesta se centra en brindar formacién de excelencia para la gestién de la cadena de
suministros {supply chain), en cuanto al abastecimiento, produccién y distribucién. Se desarrolla
sobre la base del concepto de logistica integral relacionando transporte, movimiento y
almacenamiento de bienes, desarrollo y sistematizacidn de procesos y procedimientos, flujo vy
administracion de informacion y controles. Asi, la Universidad asume un rol protagdnico en la
formacion de profesionales que responden a la demanda laboral de las organizaciones publicas
y privadas en las que se requiere definir estrategias, analizar, operar, administrar y hacer mas
eficiente la cadena de valor y de suministros. La calidad de la formacion, en funcion del disefio
del plan de estudios propuesto, permitira a las empresas contar con recursos humanos que
gestionen procesos logisticos, provean una vision integradora de la produccion de bienes y
servicios, y generen las actualizaciones necesarias de la gestién logistica haciéndolas mas
competitivas.

En este sentido, la UTN brinda la oportunidad de participar y desarrollar espacios de

" capacitacion, tanto en el sistema educativo como en el sector socio productivo, aportando la
posibilidad de mejorar e incrementar |a generacién de bienes y servicios importantes para el
desarrollo econémico y social del pais.

Asimismo, la creacién de un Ciclo de Complementacién Curricular de Licenciatura en
Logistica, tiene como objetivo institucional posibilitar a egresados de Techicaturas Superiores en
Logistica —provenientes en general de Instituciones de Educacién Superior No Universitaria—, y
de la Tecnicatura Universitaria en Logistica que se dicta en |la UTN, profundizar sus

conocimientos y capacidades en torno a la especialidad.
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2.- FUNDAMENTACION

En la actualidad, el Licenciado en Logistica debe ser un profesional apto para organizar y
dirigir estructuras de gestion empresarial y de servicios. Asimismo, debe tener una vision de
conjunto que le permita evaluar y elegir alternativas de técnicas econémicas y sociales que
definan las distintas estrategias de ios sistemas de gestion logistica.

Al tratarse de un ciclo de complementacion curricular, la propuesta esta orientada a
compietar y profundizar la formacion teécnica de base, dotando al Licenciado en Logistica de
conocimientos, competencias y valores que permitan a las organizaciones disefiar e implementar
procesos logisticos integraies y optimizar los recursos para la comercializacion y distribucion de
productos y servicios.

Dada la constante evolucion de la tecnologia y de los sistemas productivos, las
estructuras y las metodoiogias operativas de las empresas estan cambiando profundamente, por
lo cual se requieren profesionaies que, sin perder el rol principal de la gestion, orienten sus
experiencias hacia areas mas concretas de conocimientos en el rol iogistico.

Esta carrera esta destinada a formar profesionales capacitados para desempefiarse en
ambitos laborales piblicos o privados vinculados con Ia logistica, en relacion de dependencia o

de manera independiente,

3.- OBJETIVOS

3.1.- Objetivo general
Formar profesionales capaces de gestionar la logistica de las organizaciones optimizando

recursos intervinientes en los procesos de produccion y calidad de los servicios.

3.2.- Objetivos especificos

La carrera Licenciatura en Logistica tiene por objetivo formar profesionales capaces de cumplir

funciones tanto en el campo de la gestion estratégica de las empresas, aportando a la cadena de
_suministros y logistica integral, como en el disefio, desarrollo e im plementacion de procesos para

la efectiva distribucion y comercializacion de productos y servicios.

4.- PERFIL DEL GRADUADO .
&) Los graduados del Cicio de Complementacion Curricular de la Licenciatura en Logistica, tendran
las siguientes competencias:

-Comprender los factores que intervienen en la gestion de la logistica en una organizacion.

-Desarroiiar estrategias para la toma de decisiones en ia gestion logistica.
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-Adquirir conocimientos técnicos y legales para resclver problemas concretos de la gestion de la
logistica nacional e internacional.

-Planificar, analizar, evaluar y desarroliar planes para el mejoramiento de los procesos logisticos
tendiente a la calidad total y excelencia para la satisfaccion del cliente.

-Implementar, evaluar, organizar y conducir los sistemas de logistica, aplicando técnicas,
recursos humanos, materiales, equipos, maquinas e instalaciones, con el objeto de optimizar los
procesos de planificacién y logistica de abastecimiento, logistica interna, comercializacién y
distribucién de productos y servicios.

-Implementar el empleo de normas de Seguridad, Higiene y Sustentabilidad en Logistica.
-Liderar y fomentar la cooperacion y el trabajo en equipo, generando un ambito propicio para la
creatividad y la innovacién.

-Asumir un compromiso ético y de responsabilidad social en el gjercicio de su profesion.

4.1.- Alcances del titulo
Se establecen los siguientes alcances:
A.- Disefiar, planificar, gestionar y evaluar procesos, proyectos y sistemas logisticos a nivel
nacional e internacional.
B.- Colaborar en la formulacién de politicas, planeamiento y gestion de la produccién, de la
calidad y mejora continua de la Logistica.
C.- Asesorar y prestar servicios en:

-Procesos logisticos globales e integrales

-Planificacién territorial de Ia logistica

-Distribucién fisica internacional

-Transporte, abastecimiento y distribucion

-Normativa especifica del area de la logistica.

"Se deja constancia, en forma expresa, que la responsabilidad primaria y la toma de decisiones
la ejerce en forma individual y exclusiva el profesional cuyo titulo tenga competencia reservada,
segimn el régimen del Art. 43 de la Ley de Educacion Superior”.

5.- ORGANIZACION DE LA CARRERA
5.1.- Duracién
El Ciclo de Licenciatura tendra una carga horaria total de MIL DOSCIENTAS CINCUENTA Y
SEIS (1.256) horas reloj, distribuidas en cuatro (4) cuatrimestres de dieciséis (16) semanas cada

uno, en las que se incluyen ciento veinte (120) horas reloj para la elaboracién de la Tesina.
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5.2.- Modalidad de cursado
El cursado se llevara a cabo bajo la modalidad presencial siguiendo lo establecido por los
items correspondientes al Capitulo V Régimen de Cursado y Aprobacion de la Ordenanza N°
1623. '

5.3.- Titulo que otorga
La carrera se denomina “Licenciatura en Logistica — Ciclo de Complementacién Curricular” y

el titulo que otorga es el de “Licenciado/a en Logistica”.

5.4.- Requisitos de ingreso

Podran inscribirse al Ciclo de Complementacion Curricular de Licenciatura en Logistica
quienes posean titulo de Tecnico Superior en Logistica, Técnico Universitario en Logistica o
titulo intermedio de carreras de grado en areas referidas al campo de la Logistica. Los titulos
deben haber sido otorgados por Instituciones de Nivel Superior reconocidas, publicas o privadas,
con planes de estudio de, como minimo, DOS ANOS Y MEDIO (2 %) de duracién y una carga
horaria no menor a MIL SEISCIENTAS (1600) horas reloj.
El area académica responsable de la carrera asume la tarea de analizar los titulos de los
potenciales ingresantes a efectos de determinar su pertinencia y adecuacién a las condiciones

de ingreso establecidas.

5.5.- Régimen de estudio
Se cumplira lo establecido por el Reglamento de Estudios para los Ciclos de Licenciatura que
se dictan en la Universidad Tecnoldgica Nacional — Ordenanza N° 1623/2018.

6.- METODOLOGIA
6.1.- Concepcion del aprendizaje y principios metodolégicos

Se considera al aprendizaje como un proceso activo, complejo, integral y constructivo. La
formacion del Licenciado en Logistica supone el aprendizaje de conocimiento integrando la
teoria y la practica a partir del planteo de situaciones problematicas que el estudiante aprendera
a interpretar y resolver. En este sentido, se considera fundamental:
- la gestién de espacios de debate grupal, de intercambio entre pares y de confrontacién de
estrategias y procedimientos de resolucion.
- la presentacién de ejemplos, analisis de casos y discusion bibliografica.

“2019 — 70° Aniversario de la Gratuidad de |a Ensafianza Sunerlor”




%Wm de “Cducacicn, %}déam, Gencia 'y %/af{a

* “2019 - Aho de la Exportacién”

@piversicdacd Teonologioa Wasional . s
@@mm JEFE DE DEPARTAMENTO

APOYQ AL CONSEJO SUPERIOR

- la gestion de instancias de resolucién de trabajos practicos individuales y grupales, de
discusién de los mismos y de retroalimentacion por parte del docente y de los comparieros.

- la presentacién de estrategias de ensefianza diversas como juego de roles, mini talleres
tematicos, entre otras.

- el uso de recursos tecnologicos para la educacion. Se dara una completa formacion en los
programas que componen el paquete Office de Microsoft, asi como la correcta gestion de
programas destinados a procesos logisticos. Este conocimiento tiene el propésito de brindar a
los futuros licenciados las herramientas necesarias para el desempefio de las actividades en
todos los niveles de la organizacién, manipulando y proporcionando informacién adecuada con el

formato mas (til para el receptor.

6.2.- Evaluacién

La evaluacién es una actividad sistematica y continua como el mismo proceso educativo, un
subsistema integrado dentro del propio sistema de la ensefianza que tiene como misién especial
relevar informacion sobre el proceso en su conjunto para el mejoramiento de los programas, la
metodologia, los recursos y todos los elementos que conforman el proceso de formacién. Se
prevén instancias sistematicas de evaluaciones presenciales, escritas u orales y de una instancia
de evaluacion final de integracién de contenidos, a través de la presentacion de la tesina.
Graduacién; El estudiante habra completado la carrera en tanto haya cumplido con los requisitos
académicos exigidos, a saber:

A) Aprobar la totalidad de las asignaturas que conforman el plan de estudio.

B) Aprobar la elaboracién y defensa de la tesina.

7.- ORGANIZACION CURRICULAR

El plan de estudio de la carrera consta de veintitrés espacios curriculares. Las asignaturas
estan distribuidas en cuatro cuatrimestres de cursado; en el Gltimo de los cuales se cursara el
Talier de Tesina. La carga horaria total de la carrera es de MIL DOSCIENTAS CINCUENTA Y
SEIS (1256) horas reloj que incluyen CIENTO VEINTE (120) hs reloj destinadas a la elaboracién
de |a tesina.

.~ Cada cuatrimestre cuenta con una asignatura integradora en la que se plantearan problemas
propios del campo profesional, con grado creciente de complejidad, integrando los contenidos de
otros espacios curriculares.

Ei tronco integrador esta formado por las siguientes asignaturas:

Procesos logisticos 1 - Primer cuatrimestre
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Procesos logisticos Il - Segundo cuatrimestre

Procesos logisticos |ll - Tercer cuatrimestre

Procesos logisticos IV - Cuarto cuatrimestre

En el cuadro siguiente se presenta la organizacion de los espacios curriculares agrupados por

areas de conocimiento.

AREAS

ESPACIOS CURRICULARES

DISCIPLINAS BASICAS

Investigacion operativa

DISCIPLINAS ESPECIFICAS

Gestion de ia cadena de abastecimiento |

Gestién de ia cadena de abastecimiento [l

Procesos logisticos |

Procesos logisticos li

Procesos logisticos lil

Procesos logisticos [V

Planificacion territorial de [a logistica

Distribucién fisica internacional

Legislacion en la logistica

Transporte y distribucion

Simulacién aplicada

Gestion de la calidad y mejora continua de la logistica

Seguridad, higiene y sustentabilidad en logistica

Planificacién y control de ta produccién

Estudio y relaciones del trabajo

Contabilidad para la gestion

DISCIPLINAS Recursos Humanos

COMPLEMENTARIAS
Formulacion y evaluacién de proyectos
Gerenciamiento y control de gestion
Creatividad e innovacién

TESINA Taller de tesina
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Horas Carga Horaria
Cédigo Asignatura reloj Total
semanales Hs Reloj
Primer Cuatrimestre
1 Gestion de la cadena de abastecimiento | 3 48
2 Procesos logisticos | 4 64
3 Inglés técnico 2 32
4 Planificacién y control de la produccién 2 32
5 Estudio y relaciones del trabajo 4 64
8 Planificacién territorial de la logistica 2 32
Subtotal 17 272
Segundo Cuatrimestre
7 Distribucion fisica internacional 2 32
8 Procesos logisticos I 4 64
9 Investigacion operativa 4 64
10 Contabilidad para la gestién 4 64
11 Recursos humanos 2 32
12 Legislacion en la logistica 2 32
Subtotal 18 288
Tercer Cuatrimestre
13 Transporte y distribucién 4 64
14 Procesos logisticos 11| 4 64
15 Simulacién aplicada 4 64
16 Formulacién y evaluacion de proyectos 3 48
17 Gestion de la calidad y mejora continua de la
logistica 3 48
Subtotal 18 288
Cuarto Cuatrimestre
18 Gestion de la cadena de abastecimiento |1 3 48
19 Procesos logisticos IV 4 64
20 Gerenciamiento y control de gestién 4 64
21 Creatividad e innovacién 2 32
22 Seguridad, higiene y sustentabilidad en logistica 2 32
23 Taller de tesina 3 48
/ Subtotal 18 288
Tesina - 120
Carga horaria total de la carrera 1256
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7.2.- Correlatividades

[
Para rendir Tener aprobada
Procesos loglsticos Il Procesos logisticos |
Procesos logisticos il Procesos logisticos |
Procesos logisticos |V Procesos logisticos Il
. Todas las asignaturas del Plan de
Taller de tesina estudio |
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7.3.- Programas sintéticos

Espacio curricular:Gestion de la cadena de abastecimiento | Cadigo: 1

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 48 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Brindar una vision integral de la Gestién de la Cadena de Abastecimiento y su interaccion dentro
de la cadena de valor.

-Comprender los procesos, el planeamiento e indicadores para la toma de decisiones en

diferentes ambitos.

Contenidos minimos:

Marco conceptual de la Logistica Mbderna.

Logistica de Abastecimiento y Logistica de Distribucién.

Gestion de la Cadena de Abastecimiento (Supply Chain Management).
~Evaluacién com parativa (Benchmarking).

Indicadores de gestion.
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Espacio curricular: Procesos logisticos | Codigo: 2
Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Comprender el proceso logistico de una organizacién.

-Conocer los procedimientos para el disefio de procesos logisticos.

-ldentificar los elementos que permiten mejorar los procesos logisticos desde el enfoque de

cadenas de suministros.

Contenidos minimos:

Administracién del flujo de bienes y servicios.

Proceso. Esquemas organizativos.

Organizacién logistica y su relacion con el funcionamiento de los diferentes sectores que
-constituyen una empresa.

Técnicas y procedimientos para el disefio de procesos loglisticos.

i3
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Espacio curricular: Inglés técnico Cédigo: 3
Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 32 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Comprender textos técnicos afines a la carrera, con extraccién de informacion relevante e
interpretacién eficaz de la lectura.

-Adquisicién de vocabulario especifico del inglés comercial y situaciones particulares del ambito
de la logistica.

Contenidos minimos:

Lecto-comprension del idioma inglés.

Vocabulario técnico.

Habilidades de comunicacion.

Aplicacidn al proceso loglstico.

Comprensién y produccion de textos orales y escritos.

Nota: Los estudiantes que ya cuenten con conocimientos del idioma inglés podran acreditarlos
para prescindir del cursado de la asignatura. De acuerdo a lo establecido por la Ordenanza N°
/"815/96, dicha acreditacién se realizara a través de dos pruebas de suficiencia del idioma

extranjero.
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Espacio curricular: Planificacion y control de 1a produccién  Cédigo: 4

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 32 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Conocer los sistemas empresarios de produccién y servicios.

-Comprender y aplicar las distintas técnicas a utilizar en la planificacion de la produccién y su
posterior control.

-Evaluar el rendimiento y eficacia de las técnicas de planificacién y control.

Contenidos minimos:

Introduccién al planeamiento, gestion y control: elementos que influyen en la programacion de la
produccion.

El producto: explosién (BOM).

El pronéstico de demanda: conceptos y analisis.

Planificacién de Ventas y Operaciones.

Programa Maestro, planeamiento, programacién y control (MRP | y I1).

Algoritmos y reglas de programacién y asignacién.

Administracién de la Capacidad (CRP).

Control de la Actividad de Produccién (PAC).

15

2019 — 70° Aniversarin de la Gratidad de 1a Fnsefianza Sunerinr®




* *2019 - Ano de la Exportacién”

%{Mo’m de “Sducacicn, %wéwm, %&exm&'@ ¥ Teenologia

Doctorads JEFE DE DEPARTAMENTO

APOYO AL CONSEJO SUPERIOR

Espacio curricular: Estudio y relaciones del trabajo Cédigo: 5

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Comprender los sistemas empresarios de produccion y servicios.

-Analizar la aplicacion de técnicas de estudio, implementacién, adecuacion y mejoras de
métodos de trabajo aplicados a procesos productivos y de servicios.

-Analizar el impacto de las relaciones laborales en el trabajo logistico.

-Conocer y comprender los conceptos basicos del derecho del trabajo individual y colectivo y su
implicancia en el sector logistico.

- Conocer el régimen legal de las asociaciones sindicales vinculado al trabajo logistico.

-Conocer y comprender estrategias implementadas para la resolucién de conflictos individuales y
colectivos.

Contenidos minimos:
Evolucién histérica del estudio del trabajo.
Recursos o factores productivos,
Eficacia, Eficiencia y Productividad.
Distribucion de planta y manejo de materiales.
Utilizacion eficiente de los materiales y demas recursos productivos.
Optimizacion de espacios, equipos y elementos para el manejo de materiales.
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo.
Influencias fisicas del clima sobre las actividades.
Areas del proceso productivo y de servicios.
Vinculacion entre areas del proceso.
Medicion del trabajo logistico.
Las relaciones laborales en el sector de la logistica y el transporte. Derecho del trabajo individual
y-colectivo; derecho del trabajo y las garantias constitucionales al trabajo.
-~ Contrato de Trabajo. Jormada de Trabajo.

Relaciones Colectivas de Trabajo. Formas de organizacion sindical. Convenios colectivos.

Negociaciones colectivas. Intervencion del Estado.

Mediacion y resolucion de conflictos individuales y colectivos.
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Espacio curricular: Planificacion territorial de la logistica Cobdigo: 6

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 32 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-identificar los diferentes componentes del territorio a nivel nacional e internacional en los
ordenes fisico, social y econémico; su dindmica y evolucion.

-Proponer alternativas viables para la seleccion del método de transporte mas apropiado para
movilizacién de la carga, ya sea terrestre, ferroviario, aéreo, maritimo y multimodales.

-Disefiar y evaluar estrategias logisticas de operacién en redes internas y externas con criterios
de calidad y costos.

-Comprender los esquemas de funcionamiento de los diferentes actores.

-Identificar ventajas competitivas a partir de las estrategias logisticas de las empresas para
posicionarlas en el mercado global.

-Realizar la planificacion estratégica del flujo de informacién y materiales en el desarrollo de

procesos logisticos para la competitividad.

Contenidos minimos:
7 Geografia del Transporte. Clasificacion.
/ _Geografia Nacional, Regional e internacional: redes terrestres, fluviales, maritimas, aéreas.
/" Pasos fronterizos.

Sistemas de Informacién Geogréfica.
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Espacio curricular: Distribucion fisica internacional Codigo: 7

Reégimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 32 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Analizar la economia internacional en la determinacién de la economia y el comercio exterior
argentino.

-Analizar la evolucién, la situacién actual y proyecciones del comercio internacional.
-Comprender las ventajas y desventajas de los procesos de integracion.

-Adquirir las herramientas necesarias para la comprensién y manejo de las diferentes operatorias
comerciales internacionales.

-Adquirir herramientas para el establecimiento de estrategias de marketing internacional.

Contenidos minimos:

Comercio Internacional.

Comercio multilateral.

Ventajas competitivas y comparativas.
Organismos internacionales.

El sistema multilateral de comercio.
Proceso de globalizacién econdmica.
integracion economica.

Acuerdos comerciales regionales.

/f)peraciones de Comercio Exterior.

Exportacién e importacion. Clasificacién. Requisitos.

Organismos administradores, auxiliares y prestadores de servicios.
@ Operatoria aduanera.

Destinaciones de exportacion e importacién.

Incentivos. Marketing y comercializacion internacional.
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Espacio curricular: Procesos logisticos Il Codigo: 8

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Analizar los sistemas logisticos necesarios en los distintos tipos de empresas y flujos
productivos.

-Brindar las herramientas necesarias para administrar y gerenciar el sistema de abastecimiento y
el stock necesario para los diferentes sectores de una empresa.

-Asegurar el abastecimiento de provision de materia prima, bienes, insumos y servicios
necesarios para la fabricaciéon de los productos, dimensionar almacenes y centros de distribucion

y definir su ubicacién (localizacién) éptima.

Contenidos minimos:
Desarrollo de la logistica integral: el proceso logistico.
Costos, factores y elementos que intervienen en un Sistema Logistico Industrial e Integral.
Gestion de inventarios.
Gestion de los materiales, los recursos y la produccion.
Gestion de almacenes.
Depositos.
! Logistica Interna.

Gestidn de compras.
‘w Tecnologia y sistemas informaticos.
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Espacio curricular: Investigacién operativa Cdodigo: 9
Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Analizar modelos aplicados a la solucién de problemas logisticos y comprender la articulacion
entre modelo y realidad.

-Ejercitar la toma de decisiones frente a problemas especificos inspirados en la realidad
empresarial y comprender la importancia de utilizar el lenguaje matematico en la construccién
del conocimiento.

-Desarrollar habitos de trabajo en equipo, habilidades de presentacién de informes, habitos de

lectura, busqueda e interpretacion de informacién y exposicion programada.

Contenidos minimos:

Introduccién a la Investigacion Operativa. Modelos matematicos.
Modelo de Inventarios deterministicos y probabilisticos.

Modelos de Redes.

Modelos de transporte y asignacion.

Administracién de proyectos con PERT/CPM.

"ﬁ'eoria de decisiones y juegos.

Modelo de lineas de Espera.

Introduccién a los simuladores.
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Espacio curricular: Contabilidad para la gestion Cadigo: 10
Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Aplicar herramientas de contabilidad, finanzas y costos para resolver y agilizar procedimientos
de gestidén en la empresa. '

-Conocer y comprender los fundamentos del funcionamiento del sistema de informacién contable
de las organizaciones.

-Valorar |la importancia de la informacion contable para la toma de decisiones y el control
patrimonial.

-Monitorear la gestion empresarial a través de informes e indicadores econémicos y financieros.

Contenidos minimos:

Informacion para la gestion.

Procesamiento de la informacién contable.

Estados contables.

Efectos de la inflacion en los estados contables.

Indicadores para analizar e interpretar los estados contables.

Costos y gastos en la empresa.
\w Presupuesto y contabilidad.
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Espacio curricular: Recursos humanos ‘ Cédigo: 11
Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 32 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Abordar la teoria de la administracién de los recursos humanos, enfatizando las funciones
directivas y operativas y conciliando los objetivos de las partes involucradas dentro de las
organizaciones de cualquier tamario, plblicas y privadas.

-Desarrollar competencias para formular un planeamiento estrateégico de los recursos humanos,

atendiendo a su evaluacion, retribucion, seguridad y estabilidad organizacional.

Contenidos minimos:
Recursos humanos y administracion de personal. Enfoques.
El ser humano en el trabajo. Personalidad. Emociones. Valores. Habilidad. Actitudes. Aptitudes.
Satisfaccién laboral.
Objetivos y politicas de los recursos humanos.
Estructura del area de recursos humanos.
Divisiones funcionales.
Planeamiento estratégico de gestion de personas. Sistema y subsistema.
Calidad de vida laboral.
}/if)esarrollo de recursos humanos.
/ Reclutamiento y seleccion. Capacitacién. Politica de remuneraciones.
Evaluacién de desempefio.
Servicios al personal.
Seguridad laboral.
w Tercerizacion planificada.
Administracion y operacion de la funcion de gestion de personas.
Informacion externa e interna.

Aplicaciones informaticas.
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Espacio curricular: Legislacion en la logistica Codigo: 12
Regimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 32 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Conocer y comprender los conceptos basicos de derecho y la implicancia de las normas
juridicas en la vida social.

-Analizar las ideas dominantes que han estructurado a la ciencia del derecho y su relevancia
como elemento esencial en la convivencia social organizada.

-Interpretar las normas constitucionales vinculadas al derecho aduanero.

Contenidos minimos:

Introduccién al concepto de derecho. Su caracter social.
Conceptos hasicos de derecho y norma juridica.

El derecho en sentido objetivo y subjetivo.

Clasificacion y ramas del derecho.

Estructura legal. Piramide Juridica.

Inconstitucionalidad. Sistema de control de constitucionalidad.
Derecho aduanero.

Nuevo cédigo civil y comercial.

La ley y la Logistica.

Marco juridico de las operaciones logisticas.
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Espacio curricular: Transporte y distribucion Cédigo: 13

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Conocer las particularidades de los diversos modos y medios de transporte.

-Analizar y desarrollar habilidades para la seleccién del modo de transporte mas conveniente,
estableciendo la combinacién de medios de transportes factible y la legislacion vigente al
respecto.

-Realizar el calculo de costos, liquidacién y gestion de la documentacion correspondiente al
modo de transporte.

Contenidos minimos:

Transporte carretero, férreo, maritimo, aéreo y multimodal.
Modos y medios de transporte.

Elementos de transporte.

Estandarizacién y desarrollo de embalajes.

Clasificacion de las mercaderias a transportar.

Carga general.

Naturaleza de la carga.

Mercaderia peligrosa.

Legislacion vigente, sujetos intervinientes, contratos y documentos de acuerdo al modo y medio
de transporte.
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Espacio curricular: Procesos logisticos i Cédigo: 14

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Conocer y analizar las nuevas herramientas y recursos disponibles del comercio electronico.
-Desarrollar habilidades para la promocién de negocios, creacién de sinergias vy
complementacion con los canales tradicionales y los diferentes recursos y las nuevas
herramientas tecnoldgicas disponibles para comercializar productos y servicios.

-Analizar el impacto del comercio electronico y las tecnologias de la informacién en los procesos

logisticos y en la logistica integral.

Contenidos minimos:

Comercio electronico.

Tecnologfa.

Plataformas.

Marketing para el e-commerce.

Logistica de servicios (productos intangibles).
Logistica externa.

Procesos de gestion de stock y proveedores.
Planificacion de tiempos de entrega.

Medios de pago.

Medidas de Seguridad.

Casos de éxito y tendencias.
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Espacio curricular: Simulacion aplicada Cdédigo: 15
Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Adquirir conocimientos béasicos sobre sistemas empresarios de produccién y servicios.

-Modelar situaciones reales de procesos logisticos, mediante la aplicacion de conceptos
matematicos vy la utilizacién de recursos informaticos.

-Experimentar casos concretos de aplicacidn a situaciones reales.

-Analizar el impacto econdémico y operativo del planteo de diferentes alternativas, para satisfacer |
los diferentes requerimientos logisticos y optimizar la Cadena de Valor.

-Adquirir una vision critica para la identificacion de problemas en los procesos, su analisis
posterior para la toma de decisiones.

Contenidos minimos:
Introduccién a la simulacion.

Pasos en un £studio de Simulacién.
Software de simulacion.

ﬂ /Recolecci()n y analisis de datos.
Métodos de validacion y verificacién.
Disefio experimental. Analisis y reportes.
' Modelizacion de procesos logisticos.

Utilizacién de recursos informaticos.
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Espacio curricuiar: Formulacién y evaluacion de proyectos  Cadigo: 16 ' ;

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 48 hs reioj

Objetivos de aprendizaje:

-Comprender las fases de un proyecto de inversién, sus componentes fisicos, econémicos y
financieros.

-Profundizar en el analisis para la toma de decisiones acerca de proyectos de inversion.

-Adquirir herramientas y procedimientos para la formulacién y evaluacién de proyectos.

Contenidos minimos:

Formulacién y etapas de un proyecto.

Evaluacion.

Fases de un proyecto de inversién: sus componentes fisicos, econdmicos y financieros. Andlisis
del macro-ambiente econdmico, social, politico e institucional.

Analisis del mercado.

Competencia. Canales de distribuciéon. Proveedores.

Determinacién de la demanda actual y futura.

Andlisis de factibilidad legal y de gestion.
Analisis econdmico-financiero.

Presupuesto econémico. Cash. Flow. Ratios.
Tasa interna de retorno.

Valor actual neto.

Andlisis de sensibilidad.

Andlisis multivariable.

Tecnologia involucrada en el proyecto.
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Espacio curricular: Gestién de la calidad y mejora continua Cédigo: 17

de la logistica Carga horaria total: 48 hs reloj
Régimen de cursado: Cuatrimestral

Objetivos de aprendizaje:

-Analizar e interpretar los problemas relacionados con el gerenciamiento de un Sistema de
Gestion de la Calidad en la Logistica.

-Comprender el enfoque de razonamiento sistémico para el control y mejora de procesos de la
Cadena de Abastecimiento y Logistica.

-Aplicar el modelo de gestion Lean asociando las herramientas de mejora continua mas
utilizadas a un modelo de pensamiento.

-Emplear herramientas de lLean que tengan grandes implicancias en los resultados de las
compafiias.

-Comprender el uso de la metodologia Six Sigma (DMAIC) para la mejora de procesos.

Contenidos minimos:

Calidad y gestion de calidad.

Elementos Basicos de un Sistema de gestion de calidad.
Analisis y herramientas para el control de procesos.
Ciclo de la mejora continua.

Introduccion a Six Sigma (DMAIC).

Teoria de las restricciones (TOC). Lean Logistics.
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Espacio curricular: Gestion de la cadena de abastecimiento Il Codigo: 18

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 48 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Conocer y comprender el procedimiento de compras considerando la cadena de suministro,
seleccidn, evaluacion y clasificacion de proveedores.

-Aplicar un procedimiento de compras que cumpla con los principios de la técnica de justo a
tiempo.

-Analizar el desarrollo y la gestion estratégica de proveedores que integran la cadena de
suministro.

-Analizar los puntos de venta (retail}) de mayor impacto y la generacion de nuevos formatos
comerciales y tendencias.

-ldentificar el procedimiento de evaluacion de proveedores y sus caracteristicas.

Contenidos minimos:

Procedimiento de compras.

* Cadena de suministro, seleccién, evaluacién y clasificacion de proveedores.

Gestion estratégica de proveedores y estrategias de aprovisionamiento.
Compra competitiva y colaborativa. _

Gestion de la Cadena de Abastecimiento Extendida.

Gestion de Puntos de venta (Retail).

Marketing en el Punto de venta.
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Espacio curricular: Procesos logisticos IV Cddigo: 19

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs relgj

Objetivos de aprendizaje:

-Emplear herramientas y conceptos de estrategia logistica en la resolucion de casos especificos
del area.

-Interpretar y tomar decisiones respecto de la estrategia logistica, en el marco del contexto
cambiante en el cual se desarrollan las organizaciones.

-Disefiar e implementar procesos logisticos.

-Aplicar las habilidades adquiridas durante el cursado de la carrera interpretando y desarrollando
la estrategia general y logistica de una organizacion, alineando la tactica y operaciones.
-Interpretar el plan de negocios y alinear la gestién logistica, politica de canales de distribucién y
aplicar conceptos de e-commerce.

Contenidos minimos:

Modelos de flujos logisticos.

Tipo de servicio.

Operacién, costos y marco regulatorio.

Cotizacion.

Asignacion de recursos.

Inicio de la operacién. Inbound, picking, outhound.

; Recepcion por parte del destinatario.

Cadenas de abastecimiento y produccion.

Importacion. Gestion aduanera. Traslado a bodega.
w Conflictos, su resolucion.

Aplicaciones al modelo de flujo logistico de canal masivo, farma, cosmética, industria, tecnologia.
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Espacio curricular: Gerenciamiento y control de gestién Codigo: 20

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 64 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Proyectar, desarrollar e implementar el control de gestion integral de las distintas empresas y de
los sectores que la constituyen.

-Conocer el enfoque del planeamiento estratégico y adquirir técnicas y herramientas para la
planificacién en los distintos niveles de la organizacién.

-Comprender la relevancia de la medicion a través de indicadores y conocer la metodologia para
su construccion.

-Analizar y aplicar los indicadores relevantes para el control estratégico e implementar
herramientas de control.

Contenidos minimos:

Controt de gestion.

Evaluacion del desempefio de un sistema.

Competitividad. Control, clasificacién, tipos.

Gestidn como proceso.

Herramientas del control de gestion. Esquema de control de gestién.
Indicadores. Metodologia para la construccion de indicadores.

Control de calidad. Estrategia de deteccion, prevencion, funcion de pérdida.
Control estadistico de procesos.

Planificacion y direccidn estratégica.

Proceso de la alta direccién. Planificacién, ejecucion y evaluacion.
Elaboracién de un plan estratégico. Proceso. Matriz FODA. Cuadro de Mando Integral.
Indicadores. Tablero de control o Tablero de comando (Balanced Scorecard).
Gestion de la estrategia del negocio.
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Espacio curricular: Creatividad e innovacion Codigo: 21

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 32 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Comprender los conceptos de creatividad e innovacién y su aplicacion e impacto en las
organizaciones.

-Estimular la flexibilidad, la originalidad, el cambio de paradigmas, la generacién de ideas
posibles de llevar a la practica, los enfoques novedosos a los problemas.

-Analizar los elementos conceptuales y metodolégicos orientados a la administracion de la
tecnologia como estrategia de desarrollo y competitividad empresarial y su vinculacién con la

innovacion y la creatividad en el desarrollo y el uso de tecnologias.

Contenidos minimos:

Creatividad e innovacion.

Organizaciones creativas.

Organizaciones innovadoras.

Influencia de la independencia del juicio, la personalidad y la motivacién en los procesos
creativos e innovadores.

Ambientes de trabajo estimulantes.

Equipos creativos.

Aplicaciones en Marketing.

Gestion estratégica de la tecnologia y la innovacién.
Gestidon de procesos, productos y sistemas.

Adaptacion y mejora tecnolégica. Modelos gerenciales para la innovacién y la creatividad.
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Espacio curricular: Seguridad, higiene y sustentabilidad en Cddigo: 22
logistica Carga horaria total: 32 hs reloj
Régimen de cursado: Cuatrimestral

Objetivos de aprendizaje:

-Interpretar la legislacién especifica vinculada a la seguridad, la higiene y la sustentabilidad
aplicable a los procesos logisticos.

-Comprender y analizar la prevencion de accidentes en el ambito de la actividad de logistica para
su aplicacion.

-Comprender la importancia de la logistica sustentable y el impacto de la toma de decisiones

durante el proceso logistico en el medio ambiente.

Contenidos minimos:

Prevencion de accidentes: alcances y legislacién vigente en la materia.
Principios de seguridad.

Criterios de seguridad; politicas y objetivos.

Accidentes. Distintas formas de prevencion. Primeros auxilios.
Contaminacién ambiental.

Gestién ambiental.

Higiene y saneamiento ambiental.

Tendencias actuales.

Normativa vinculada al sector.
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Unidad curricular: Taller de tesina Cddigo: 23

Régimen de cursado: Cuatrimestral Carga horaria total: 48 hs reloj

Objetivos de aprendizaje:

-Reconocer las caracteristicas generales y estructurales de la Tesina de Licenciatura.
-Planificar y desarrollar una Tesina de Licenciatura.

-Justificar las decisiones metodolégicas del proyecto de tesina.

-Elaborar el proyecto de tesina.

-Comunicar efectivamente el tema desarrollado, los conceptos abordados, el proceso de trabajo

y los resultados de |a Tesina.

Contenidos minimos:
Estructura de la Tesina.
- Eleccidn del tema.
Estrategias para la recoleccion y analisis de la informacidn.
Elaboracion de conclusiones.

Técnicas para su defensa.

@ﬂ Normas de escritura académica.
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8.-TESINA

La produccion, presentacién y defensa de la Tesina constituye una instancia de reelaboracion y

sintesis del ciclo de formacion que da cuenta de los niveles competencias alcanzados por los

estudiantes.

L.a Tesina sera realizada en forma individual y dirigida por un profesor que actuara en caracter

de tutor o director, estimando que el alumno insumira ciento veinte (120) horas reloj en su
/ * elaboracion.

El jurado a cargo la evaluacién de la Tesina estara integrado por tres profesores, de los cuales al

menos uno debera ser externo a la Facultad Regional. El jurado sera designado por el Consejo

Directivo a propuesta del Coordinador de |a carrera.
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